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DONTESTAMOGATO RENDSZEREK ES TQM CiM U
ZAROVIZSGA TARGY TEMAKOREI
Miiszaki menedzser BSc szak
Vallalatiranyitas és mingségmenedzsment modul

Hasonlitsa 6ssze az 6nmiikddtethetd és a vezényelt
folyamatokat! (jelek feldolgozasa, a rendteremtés kudarca,
bizalom és szabdlyozas kényes egyensulya)

—_

A min@ség és megbizhatosag 6sszefliggései, a termék-
megbizhatdsag, élettartam-vizsgalat, hibamentes miikodés
kérdéskdrei és értékelési modszerei.

Mutassa be a dontési helyzet észlelésének csapdait! (a

Irja le a stratégiai tervezés modelljét és fejtse ki a lényegét! Miért
tolt be meghatarozé szerepet a stratégiai elemzés a vallalatok

2 status quo fennta’rtasa, a donteshozo tapesziakaa, 2 életében? Mely feladatok tartoznak a kiilsé kdrnyezet elemzése
metafordk hasznélata) .
korébe?
Kor’vonalazz’a a d’onteshgz szulfsege_s: Pl it Ismertesse a BPR fogalmat, a definici6 kulcselemeit és a
3 (szotlan tudas, kétes tudas, az intuici6 SEreRCE 2 folyamatjavitas megvaldsitasanak legfontosabb eszkozeit!
dontéshozatalban) Gz 9 9 '
Magyar?zza meg, m|[<'ent glk.gln?azhat'o a tudgspazlsu A TQM alapelveinek dsszefoglalasa, a TQM vezetési filozdfia
szakértérendszer az Uzleti dontések tAmogatésara! L —— . o
4 e . ) 4 alkalmazasi lehet6ségei a termeld és nem termeld szervezetekben
(tudasgydijtés 1épései, esetalapu kovetkeztetés, . « "
: M . és folyamatokban. A vezetd szerepe, a team munka alapjai
szabalyalapu kévetkeztetés)
A statisztikai rendszer identifikacio alkalmazasa
5 Tudés fajtai, irdnyultsaga, szakért6i tudasszintek. 5 mindségiranyitasra. Az SAP ERP rendszerek altal tdmogatott
mindségi elérejelzések alkalmazasa.
Mutassa be a folyamatmenedzsment el6nyeit és kapcsolatat a
6 A tudas tipusai és a Nonaka matrix 6 BPR-rel, a BPM mddszereit és a folyamatteljesitmény mérésre
alkalmas mutatdk tipusait!
Mutassa be a benchmarking fogalmat és szerepét a BPR
7 A tudaspiaci mechanizmus és arrendszer. 7 projektekben! Ismertesse a referenciamodellek fajtait és
felnasznalasi lehetéségeiket!
Ismertesse fébb stratégiai tervezési iskolakat! Stratégia fogalma.
8 Véllalati tudasteremtés és megvaldsulasi formai 8 Foglalja 6ssze a raciondlis és a kreativ megkozelitési stratégiai
vezetés kozotti kildnbségeket!
Mutassa be a tdbbdimenzios adatmodellt! Ismertesse a
kévetkezd fogalmakat: alapkocka, részkocka, csticskocka, Mutassa be a folyamatalapl szervezetet, a f6bb szerepkdrdket a
9 hierarchia. Elemezze a tobbdimenzids adatkockan 9 szervezetben és a klldnbségeket egy hagyomanyos szervezethez
végrehajthatd miveleteket! Mutassa be a hatékony képest!
adatkezelés jelentbségét!
Adja meg az OLTP jelentését! Ismertesse a fontosabb
jellemzéit! Mutasson példat OLTP-rendszerre! Adja meg Melyek a projektek fobb tipusai? Mi a stratégiai és operativ
10 az OLAP jelentését, |étrejottének okait, technoldgiai 10 projektek kozotti kiildnbség? Abrézolja a stratégia lebontasat! Mi
feltételeit és ismertesse jellemzéit! Hasonlitsa dssze az jellemzi a stratégia és a projekt kapcsolatat? Melyek a projekt
OLAP és OLTP rendszerek jellemzéit! (felhasznalé kor, sikertelenségének legfébb okai?
tranzakciok, algoritmusok, stb.)!
Sorolja fel azokat az elénydket, melyeket egy szakérti Hgtarozzg meg .a_l!pvqkep,lmlsszm ¢sa kulqetes fpgglmat. Mely
L s . harom szintjét kiilénbdztetjuk meg a vallalati stratégianak?
rendszer tud nyuijtani egy vezet6i informéaciés rendszerhez A o A
11 11 Jellemezze a stratégiai akcié és a projekt 6sszefliggését! Mi a

kapcsolodva! Soroljon fel olyan tényezdket, amelyek az
ilyen szakértéi rendszerek korlatait jelentik!

klildnbség a versenykdzpontu és a valtoztataskozpontl jovokép
kézott?
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Ismertesse az informaciéo menedzser-barat elérését
eléseqitd eszkdzok csoportjait! Mutassa be az lizleti

Kivalosag modellek. Az SAP ERP rendszerek altal tAmogatott

12 miszerfal (dashboard) rendszereket! Mutassa be, hogy 12 IR
et ; . mindségbiztositas.
ezen rendszerek hogyan szolgaltatjak az informaciokat!
Ismertesse, milyen vezetési szinten hasznéljak!
Ismertesse a dontéshozo megoldaskeresesenek A termékfelelbsség és a fogyasztovédelem kérdéskdrei és torvényi
13 folyamatat! (korlatozott racionalitas, intuitiv racionalités, az | 13 oo g 9y y
. . szabalyozasa.
elvarasok alakulasa)
Mit ért nemzetkdzi stratégian? Ismertesse a nemzetkozi
A szervezeti tudas kodifikacioja, a tudaskatalogus és a terjeszkedés kivaltd tényez6it! Milyen nemzetkdzi piacra lépési
14 i 14 8o . : . - A
tudastérkép. lehetéségeke/modokat ismer? Milyen nemzetkozi stratégia- és
struktura tipusok kilénbdztetheték meg egymastdl?
Ismertesse a tudasfeltaras iterativ folyamatat! Mutassa be,
15 hogy mi a kapcsolat a tudasfeltaras és az adatbanyaszas 15 Mutassa be a workflow fogalmét, bevezetésének céljait és

kozott! Ismertesse a leggyakrabban hasznalt
adatbanyaszasi technikakat!

célterileteit!




