Uzleti etika - Fokuszban észak-dél és kozép-
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Kutatasunk soran azt vizsgaltuk és arra kerestiik a valaszt, hogy miként vélekednek az
emberek egyes, az iizleti élethez kapcsolodo moralis kérdésekrol. Ennek mérésére D. R.
Forsyth altal kifejlesztett Etikai Pozicio Kérdoiv (EPQ) magyar, roman és szerb nyelvii
véltozatdt haszndltuk. Kutatdsunkat hat orszdgban (Esztorszdg, Finnorszdg, Magyarorszdg,
Szlovakia, Romania és Szerbia) hajtottuk végre. Vizsgalatunk sajatos vondsa, hogy
elemeztitk az északi orszdgok (Finnorszdg és Esztorszdg) és négy kozép-kelet eurdpai
orszag (Magyarorszag, Romania, Szerbia és Szlovakia), tovabba harom, Magyarorszaggal
szomszédos, orszagban az ott él6 magyar kisebbség korében is alkalmaztuk a jelzett
kérdéiviinket.

1 Az etika definicioi

Az etika meghatarozasara tobb definiciét is talalunk. Pojman (2002) szeint az
etikara sziikség van, mert:

1. Osszetartja a tirsadalmat,

2. tirelmesebbé, kitartobba teszi az embereket,

3. segiti az emberi “viragkor” elérését,

4. feloldja igazsdgosan az érdekkonfliktusokat,

5. meghatarozza a jot €s a rosszat,a jutalmat és biintetést és blindsséget.
Spence and Van Heekeren (2005) szerint az etika nem mas, mint olyan
meghataroz6 szabalyok, elvek, értékek és tulajdonsagok sora, melyek
megmutatjak és leirjak az intraperszonalis és interperszonalis viselkedés jegyeit,
az emberek kozotti és magukkal szembeni magatartast

Ferrel és Fraedrich (1997) véleménye szerint az etikai kérdések olyan
problémakat, szituaciokat, vagy lehetdségeket jelentenek, melyek elvarjak az
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embertOl és szervezettdl, hogy valasszon a néhany olyan cselekedet koziil, melyek
jonak vagy rossznak itélnek.

Gini (2004) az etikat az értékek mérésének €s meghatarozasanak tekinti, mert a
teljes élet értékekkel teli.

Az egyéni etikai filoz6fidk a hagyomanyos orvosi, teleoldgiai, és mas
etikai kételkedések elméletein alapulnak. Ebben az osszefliggésben az etikai
filozofiakat ugy is definialhatjuk, ha az egyének akar magasan akar alacsonyan
itélik az idealizmus és relativizmust. (Bass, Barnett, and Brown, 1998).

2 Modelliink elméleti hattére

Az etikai pozici6 elmélet (EPT) szerint az egyének személyes és erkdlcsi filozofiai
befolyésoljak itéleteiket, cselekedeteiket és érzelmeiket erkdlcsileg érintett
helyzetekben (Forsyth et al., 2008). Ez az elmélet két dimenzidt emel ki: az
idealizmust és relativizmust. Az idealizmus €s a relativizmus jelentds szerepet
jatszanak az etikai elmélet fejlesztésében, az etikai ideoldgia megmagyarazza a
kiilonbségeket az egyének mordlis itéletében (Forsyth 1980, 1992). Az idealista
egyén az erkolesi szabalyok abszolut fontossadgat hangstlyozzak, ezzel szemben a
relativistak megprobaljak elkeriilni az egyetemes erkolcsi szabalyokat.

A legtdbb relativista egyén ugy gondolja, hogy az erkolcsi cselekedetek a
szituaciok jellegétdl fiiggenek (Forsyth, 1992). Az erdsen relativista jegyeket
hordozo egyének visszautasitjak az egyetemes erkdlcsi elveket, de az idealista
egyének elfogadjak azokat etikai dontéseik soran. (Bass et al., 1998).

Az idealistdk ugy hiszik, hogy a jo eredmények mindenki szamara
elérhetéek moralisan helyes cselekvéseknek kdszonhetden (Forsyth 1980). A nem
idealistdk szerint moralisan helyes cselekvések is vezethetnek negativ
kovetkezményekkel jaro eseményekhez. Az idealizmus egy skalan azt méri, hogy
egy cselekedet kovetkezménye mennyire fontos az egyén szamara. (Hartikainen,
Torstila, 2004). Az idealizmus ¢és relativizmus metszéspontjanal 4 erkolcsi
filozofiat hatdrozhatunk meg. magas idealizmus / alacsony relativizmus
(abszolutistak), magas idealizmus / magas relativizmus (helyzetfiiggdk), alacsony
idealizmus / alacsony relativizmus (szubjektivistdk) és alacsony idealizmus /
magas relativizmus (kifogas kerese6k) (Forsyth, 1980, Forsyth at al 2008). Annak
ellenére, hogy az etikai ideologiak elkiiloniilnek a gyakorlati viselkedéstdl néhany
helyzetben mégis 6sszekapcsoldodnak. Az abszolutistak hajlamosak a legszigorubb
erkolcsi itéletekkel €s a legmagasabb etikai attitidokkel rendelkezni, mig a
szubjektivistak a legenyhébb erkdlcsi itéletekkel (Hartikainen at el, 2004).
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3 Kutatas bemutatasa

3.1 Modszer

Kutatasunk sordn D. R. Forsyth altal kifejlesztett Etikai Pozicio Kérdoiv (EPQ)
magyar, roman ¢€s szerb nyelvil valtozatat hasznaltuk. A kérddiv kitdltése soran a
valaszadoknak egy 1-5-ig terjedd skalan kellet értékelnie az egyes allitasokkal
kapcsolatos egyetértését.

1 — egyaltalan nem értek egyet,
2 —nem értek egyet,

3 - semleges, k6zOmbos,

4 — egyet értek,

5 —teljes mértékben egyet értek.

A valaszadoknak 6sszesen 20 allitassal kapcsolatban kellett véleményt alkotniuk.
Az elsé 10 item (1-10) az idealizmus szintjét, mig a masodik 10 (11-20) a
relativizmus szintjét méri. Minél inkdbb erdsebb az egyetértés, azaz magasabb
pontot ad a valaszadé annal inkdbb mutat idealista vagy realista jegyeket.

Az elemzés soran fiiggd valtozénak tekintettik az idealizmus és
realtivizmus skaldkat. A két skala alfa értéke a bels6 megbizhatosag
szempontjabol az idealizmus esetében: 0,77 a relativizmus esetében 0,76. A két
érték viszonylag megbizhatonak tekinthet6 a felvett mintan.

Az elemzés lefolytatasahoz 7 fiiggetlen valtozot is fegyelembe vettiink:

¢ Nem (férfi; n6)

¢  Kor: (0-25; 26-45; 46-)

*  Munkatapasztalat ideje (0-5; 6-10; 11-)

*  Munkatapasztalat helye (kozszféra, maganszféra, mindkettd, egyik sem)

* Nemzetiség (magyar, szlovak, szerb, roman)

e Allampolgarsag (észt, finn.magyar, szlovak, szerb, romén) [a kett3s
allampolgarsagot a kutatas soran nem vettiik figyelembe]

*  Nemzetiség — Allampolgarsag kombinacioja (észtek, finnek,
magyarorszagi magyarok, szlovakiai magyarok, szerbiai magyarok,
romaniai magyarok, szlovakiai szlovakok, szerbiai szerbek, romaniai
romanok)

A fuiggd és fliggetlen valtozok kozotti kapcsolatot varianciaanalizis segitségével
vizsgaltuk. A becslés biztonsagat 95%-on a hibat 5%-on hatdroztuk meg.
Vizsgaltuk tovabba a fiiggd €s fliggetlen valtozok kozotti kapesolat erdsségét az
Eta értékek kiszamitidsaval. Az elemzéseket az SPSS program segitségével
végeztik.
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3.2 Minta bemutatasa

Az adatgyfijtést Esztorszagban, Finnorszagban, Magyarorszigon, Szlovéakiiban,

Romaniaban és Szerbian végeztiik. A felvett minta megoszlasat az alabbi tablazat

szemlélteti:
. magyarok romanok szerbek szlovakok finnek észtek Osszesen
Orszagok (Countries)
(HU) (RO) (SB) (SK) (FIN) (EST) (Total)
Magyarorszag (HU) 268 268
Romania (RO) 96 25 121
Szerbia (SB) 66 119 185
Szlovakia (SK) 220 297 517
Finnorszag (FIN) 200 200
Esztorszag (EST) 326 326
Osszesen (Total) 650 25 119 297 200 326 1617
1.  tablazat

Az 1. abrat vizsgalva elmondhatjuk, hogy a vizsgalt minta esetében a ndk
atlagosan idealistabbak mint a férfiak, viszont a relativizmus szempontjabdl az
atlagok megegyeznek. A varianciaanalizis az idealizmus esetében szignifikans
eltérést (0,000) mutatott az atlagok kozott, a relativizmus esetében (0,972) ez az
eltérés nem mutathatd ki. A kapcsolatok erdsségét tekintve mindkét skala

Valaszadok szama orszagok és nemzetiség szerint (sajat készités)

Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a nem fiiggvényében

Forras: A szerzok sajat szerkesztése

3,937

3729 -

3,44 3,439

IDEAL

RELAT

1. bra

Forras: A szerzok sajat szerkesztése

kapcsolata a nemmel gyengének tekinthetd (Eta: 0,176 és 0,001)
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2. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a kor fliggvényében
Forras: A szerzok sajat szerkesztése

A 2. ébra az idealizmus és a relativizmus értékek alakuldsat mutatja a kor
fiiggvényében. Az abra alapjan elmondhatd, hogy az iddsebbek idealistabbak,
mint a fiatalabbak. A fiatalabbak pedig relativistabbak, mint az idésebbek. A kor
elérehaladtaval az idealizmus szintje ndvekszik, a relativizmus szintje pedig
valamelyest csokken. Az atlagok eltérése szignifikans (0,000 és 0,001) mindkét
skala esetében. Azonban a kor kapcsolata, a szérashanyados értékek alapjan az
idealizmus (0,269) és a relativizmus (0,091) valtozoval gyengének tekinthetd.
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3,960 4,100
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3,452 3,437 3,399
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3. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a munkatapasztalat ideje fliggvényében
Forras: A szerzok sajat szerkesztése

A 3. ébra az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasat szemlélteti a
munkatapasztalat ideje fiiggvényében. Az é&brat vizsgalva a felvett mintara
vonatkozoan azt a megallapitast tehetjiik, hogy a tapasztaltak idealistabbak, mint a
kevésbé tapasztaltak. A kevésbé tapasztaltak relativistabbak, mint a tapasztaltak.
Az atlagok kozti eltérés mindkét skala esetében (0,000 és 0,001) szignifikans. A
fliggd és fiiggetlen valtozdé kozotti kapcsolat gyengének (0,241 és 0,036)
tekinthetd. Fontos azonban hangstlyoznunk, hogy véleményiink szerint ez az
Osszefliggés a korcsoportoknal megfigyelhetd jelenségre vezethetd vissza, vagyis
akinek tobb munkatapasztalata van, az valésziniileg id6sebb is.
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4,061

3,620

3,496

3,434 3,426 3,406

4. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a munkatapasztalat helye fiiggvényében
Forras: A szerzok sajat szerkesztése

Az idealizmus és a relativizmus értékek alakuldsdt a munkatapasztalat helye
figgvényében a 4. abra mutatja. Az abrat vizsgalva, a mintara vonatkozodan
megallapithatjuk, hogy akik csak a kozszféraban szereztek munkatapasztalatot
idealistabbak, mint akik csak a maganszféraban. Akik csak a kozszféraban
szereztek munkatapasztalatot relativistaibbak, mint akik csak a maganszféraban.
Akik mindkét szféraban szereztek munkatapasztalatot kevésbé idealistabbak és
kevésbé relativistabbak, mint akik csak a koz vagy a maganszféraban szereztek
munkatapasztalatot. A legkevésbé idealistak, akiknek nincs munkatapasztalata. A
leginkabb relativistak, akiknek nincs munkatapasztalata. Az utobbi Gsszefiiggést
szintén visszavezethetjiik a kornal tapasztaltakra, hiszen azoknak, akiknek nincs
munkatapasztalat foként fiatalok. Az atlagok kozti eltérés az idealizmus skala
esetében szignifikans, a relativizmus esetében viszont nem szignifikans (0,000 és
0,273), a fliggetlen valtozoval vald kapcsolatuk gyenge (0,246 és 0,054).
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S. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a nemzetiség figgvényében
Forras: A szerzok sajat szerkesztése

Az 5. édbra szemlélteti a nemzetiség kapcsolatat az idealizmus ¢€s a relativizmus
skalakkal. A mintara vonatkozoan levonhatd, hogy a legidealistabbak a szlovak
nemzetiségliek, oket kovetik a szerbek, finnek, magyarok, észtek és legvégiil a
romanok. A legrelativistibbak a roman nemzetiségiiek, ket kovetik a szlovakok,
észtek, magyarok, finnek és a szerbek. Mindkét skala esetében a varianciaanalizis
szignifikans (0,000 és 0,000) eltérést mutatott az atlagok kozott, azonban a
valtozok kapcsolata gyengének tekinthetd (0,171 és 0,121)
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6. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa az allampolgarsag fliggvényében Forras: A szerzék
sajat szerkesztése

A 6. abra mutatja az allampolgarsag kapcsolatat az idealizmus és a relativizmus
skalakkal. A felvett mintara a kovetkez6 megallapitasokat tehetjik. A
legidealistabbak a magyar allampolgarsaguak, 6ket kovetik a szlovakok, finnek,
észtek, szerbek, romanok. A legrelativistabbak a szlovak allampolgarsaguak, dket
kovetik a romanok, észtek, finnek, szerbek, magyarok. A varianciaanalizis
eredménye alapjan az idealizmus (0,000) és a relativizmus (0,000) skalak esetében
szignifikansnak tekinthetéek. A kapcsolat erdssége az idealizmus és relativizmus
esetében is gyenge (0,307 és 0,177) a fliggd és a fiiggetlen valtozok kozt.
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7. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a nemzetiség/allampolgarsag fiiggvényében
Forras: A szerzok sajat szerkesztése

Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasat a nemzetiség/allampolgarsag
fliggvényében a 7. abra szemlélteti. A diagram alapjan a felvett mintara
vonatkozoan a kovetkezO megallapitasokat tehetjilk. A legidealistabbak a
magyarorszagi magyarok, 6ket kovetik a szlovéakiai szlovakok, szerbiai szerbek, a
finnek, az észtek, majd a roméniai romanok, szlovdkiai magyarok, roméaniai
magyarok, szerbiai magyarok kovetkeznek. A legrelativistibbak a romaéniai
romanok, 6ket kovetik a szlovdkiai magyarok, szlovakiai szlovakok, szerbiai
magyarok, észtek, romaniai magyarok, finnek, szerbiai szerbek, magyarorszagi
magyarok. Az atlagok kozti eltéréseket a varianciaanalizis alapjan szignifikdnsnak
tekinthetjiilk mindkét skala esetében (0,000 és 0,000). A valtozok kozti kapcsolat
az idealizmus esetében gyengén kozepes (0,404), relativizmus esetében gyenge
(0,188).
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8. abra
Az idealizmus és a relativizmus értékek alakulasa a kisebbségben élés és allamalkoté nemzethez valod
tartozas fliggvényében
Forras: A szerzok sajat szerkesztése

A kisebbségben ¢élés ¢és az allamalkot6 nemzet tagjaként élés
fliggvényében az idealizmus-relativizmus atlagértékeket a 8. dbra mutatja. A
kisebbségben €10k kevésbé idealistak, de relativistabbak az allamalkoté nemzet
tagjaként €16 személyeknél. Az atlagok kozti eltéréseket a varianciaanalizis
alapjan szignifikansnak tekinthetjiik mindkét skala esetében (0,000 és 0,003). A
valtozok kozti kapcsolat az idealizmus esetében és a relativizmus esetében is
gyenge (0,306 és 0,075).

3.3 Klaszterelemzés

A nagy minta miatt egy nem hierarchikus modszerrel, a K-kdzép

modszerrel klaszterelemzést végeztiink (melyet megelozott egy hierarchikus
modszer lefuttatdsa is a klaszterszdmok megallapitasanak céljabol), hogy be
tudjuk sorolni a minta elemeit olyan csoportokba, melyek az idealizmus és a
relativizmus esetében is szignifikdns eltéréseket mutatnak az atlagok tekintetében
és erds kapcsolatot is lehet mérni a varianciaanalizis soran klaszterekbe tartozo
elemek és az idealizmus ¢és relativizmus atlagok kozt.
Az elemzés soran harom klaszter alakult ki. A klaszterek a 9. abran lathaté médon
abrazolhatéak a térben, az 4bra melletti tablazatban az elemszam és a
klaszteratlagok keriiltek ismertetésre az individualizmus és relativizmus
tekintetében.
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Klaszter |Elemszam

\

5,011

Atlagok

4,0

&.30-
IDEAL RELAT g’

2,0

1 545,000 3,244 3,512
2 599,000 4219 3,861
3 473,000 4121 2,822 10y

Osszesen | 1617,000 3.861 3.399

9. dbra
Klaszteratlagok és klaszterenkénti elemszam, a klaszterek a térben abrazolva.
Forras: sajat szerkesztés

Lathat6, hogy az 1. klaszter a legkevésbé, atlagon aluli idealista (3,244)
és az atlag feletti relativista (3,512) elemeket tartalmazza. A 2. klaszter az
atlagosan a legmagasabb idealizmus (4,219) és a legmagasabb relativizmus
(3,861) értekekkel rendelkezd elemeket tartalmazza. A 3. klaszter egy atlagban
relative individualistanak (4,121), viszont atlagban a legkevésbé relativistanak
(2,822) tekinthetd elemek csoportjat tartalmazza.

Az 1. csoportot az ,inkabb relativista®”, a 2.csoportot az ,individualista-
relativista”, a 3 csoportot pedig az ,,inkdbb individualista” megnevezésekkel
illethetjiik.

A lefuttatott varianciaanalizis soran a mind az individualizmus, mind a
relativizmus skaldk esetében szignifikdnsnak tekinthetjiilk az atlagok eltéréseit
(0,000). A valtozok kozti kapcsolat mindkét skaldval az eddigiekhez mérten
er6snek mutatkozik (Eta: 0,779 és 0,738).

A klaszterek a vizsgalatba bekeriilt csoportositd valtozokkal (a chi-négyzet probak
megerdséitése alapjan) az aldbbiak szerint jellemezhetdek:

1) Inkabb relativista: felerészben magyarok alkotjak ezt a klasztert és a mintaban
szerepld magyar nemzetiségliek nagy hanyada ide tartozik (40,1%), viszont
elmondhato, hogy a kisebbségben €16 magyarok jelentds része tartozik ebbe a
klaszterbe (57,6%), nem pedig a magyarorszagi magyarok. A klasztert foképp a 0-
25 évig terjedd korcsoportba tartozok alkotjak = (65,5%), 0-5 év
munkatapasztalattal rendelkezok (71%).

2) Idealista-relativista: ide tartozik a szlovak nemzetiségiiek fele (51,7%), jelentds
részben allamalkoté nemzet tagjai alkotjak (82,5%), inkabb az idésebb és tobb
munkatapasztalattal rendelkezd személyek
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3) Inkabb idealista: ide tartozik a szerbek jelent0s hanyada (42%), jelentds részben
allamalkotd nemzet tagjai alkotjak (87,8%), kisebbségiek alig tartoznak ebbe a
csoportba, példaul a magyarorszagi magyarok kozel fele, inkabb az id6sebb és
tobb munkatapasztalattal rendelkez6 személyek tartoznak ide.

Osszefoglalas

Zarasul hangsulyozni szeretnénk, hogy a tanulmanynak nem célja, hogy
az egyes moralis beallitottsagok kozott értékitéletet alkosson. Ahogyan a témaval
foglalkoz6 szakirodalom (Donelson — Forsyth — O’Boyle, - McDaniel, 2008) is
kifejti nincs jobb vagy rosszabb szemlélet. Tovabba igaz az is, hogy a kezelt minta
sem reprezentativ. A mintara vonatkozoan levonhatdak bizonyos allitdsok és az
elvégzett klaszterelemzés eredményeként harom klasztert sikeriilt is kialakitani,
melyek elemeinek atlagai szignifikdns eltéréseket mutatnak az idealizmus és
relativizmus skaldk atlagértékeihez mérten és a valtozok kozti kapcsolat is erdsnek
mondhat. A klaszterek az inkabb relativista, individualista, inkabb relativista
megnevezéseket kaptak. Elsdsorban a nemzetiség, a kisebbségi 1ét — allamalkotas,
¢életkor és a vele szoros kapcsolatban allé munkatapasztalat hossza alapjan
jellemezhetéoek a klaszterek. Valdszinlsithetden mas magyarazd tényezok is
befolyassal lehetnek még (pl. iskolai végzettség, jovedelemszint). Ebbol
kifoly6lag nem tehetiink altalanos megéallapitast a hét? csoportra vonatkozoan. A
kérdéivet kitoltok mind a hét? minta esetében dontden a fiatalabb korosztalybol
keriiltek ki. Elgondolkodtaté az a kérdés, hogy a kor elérehaladtaval az idealista-
relativista szemlélet valoban atalakuldson, atrendezédésen megy végbe vagy pedig
egy mar egy tartds generacios eltérésnek lehetlink szemtanti?
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