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Az adat az Uj olaj

DATA

IS THE NEW OIL.

« Bz az analogia joI szimbolizalja, hogy az adatok milyen mértékben lesznek képesek az izleti élet
megvaltoztatasara. Napjainkban szinte minden teriileten zajlik az a digitalizécios forradalom, amelynek alapjat az
adat és az ahhoz kapcsolodo lehetdségek adjak.

« Napjainkra az informacié szamit az egyik legfontosabb erforrasnak. Az a vallalat szerez versenyelényt, amelyik
jobban tudja az adatokat hasznositani, tarolni és kezelni, lletve megosztani az illetékesekkel és megvédeni az
illetéktelenekts.

Az adat jelentésége folyamatosan né és még messze vagyunk a jelenlegi, adatokkal kapcsolatos képességeink
kihasznalasatol.

Az adat, az adatvagyonnal valé tudatos gazdlkodas a vallalati stratégidk, innovécick egyik legfontosabb
Kbzponti témajava valt.

«  Big Data korat éljiik - Elég barmely szervezet sertegazd informatikai rendszereire gondolni, amely Gridsi
strukturalt és egyre t5bb nem strukturalt - adattémeget keletkeztet és térol nap mint nap.

«  online s vilég vélalatai (Facebook, LinkedIn, Google, Amazon) mar ma is mennyire meghatérozé szerepl6i a

piacnak és izleti mennyire integrans alapkbvei az adatalapd

A nyers adatokat értékesitésével nem elégszenek meg a hazai és nemzetkszi szerepl6k jellemzen nem elégszenek

meg . Ehelyett meglevs adataik értékét tovabbi specifikus feldolgozassal, elemzésekkel vagy publikusan elérheté

adatokkal vl Gsszekapcsoldssal, esetleg egyszerre mindkettovel novelik. fgy az adatkereskedelem helyett
értéknvelt szolgaltatassal jelennek meg a piacon.

« Abizalom a legdjabb olaj. Az izleti mellett az uj adatvédelmi ésének évében
a jogl vonatkozésokat sem lehet figyelmen kivl hagyni, Magyarorszégra ebben az esetben is Inkdbb a kivets
magatarts jellemz5.
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aBig Data elemzés

Adathasznalat,
mire is j6 a gazdasagstatisztika?

e Adat (vs. ember): az informécié hordozsia, a tények, fogalmak vagy utasitasok formalizalt
dbrézolésa, amely az emberek vagy automatikus eszkbzok széméra kizlésre, megielenitésre vagy
feldolgozésra alkalmas. A gazdaség, a t3 égeirdl valamilyen 4ci6t hordozo jelek.

Adathasznéld/adatkezeld (vs. etika): aa természetes vagy jogi személy, valamint
jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok

céljat az (beleertve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozza és vé vagy az

Statlsztlka (vs fEJIodes) a valésdg szamszerd informé
ére irinyulé gyakorlati tevékenység és tudomany. A
tomegjelenségek 1eHem15mek lomor szamszer(i megismertetését szolgalé modszertana.

Gazdasagstatisztika (vs. biztonsag): a gadassgi tomegielenségek vizsgalatanak

tudomdnya, gyakorlati

Térgya: A gazdaség alapegységei és folyamatai.

+  Tevékenységének kére: Mikro-, makro- és nemzetkdzi szintd (termelés (ipar, mez6gazdasag), szallitds, hirkdzlés, varos- és
kozségfejlesztés (kommundlis gazdalkodas), életszinvonal, nemzeti jsvedelem (GDP) kérdéseivel foglalkozik).

+ Feladata: Segiteni a gazdasdgi élet dontéshozoit abban, hogy a rendelkezésre 4li6 adatok alapjan a
statisztika mé égével helyes donté: hozzanak (a statisztika s26 a latin Status sz6bsl

szarmazik, allamot jelent. Ebbél képezték a az a foglalkozd egyén olasz nyelven a statista

(allamférfi) sz6t. Ebbé ered a statistika, mely a gyakorlati politikusok szamara sziikséges ismereteket jelentette.).

inak megfigyelésére,

Klasszikus statisztika és a Big Data elemzési eszko:
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$2ab6 Zsolt Mihaly: Adatok legytink va

A Cork University harom adattudésanak ipari felmérése szerint csak a cégek elenyészd kis
része rogzit j6 adatokat, a tébbiek vacak alapanyagbél dolgoznak dragan.
2 gyengitik a

LA rossz adatok pazaroliék az idét, névelik a
idegesitik az i és i teszik az
Business Review (September 11, 2017)
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Egyre tobb adat és hatalmas informécié isé ik a vildag nagyva
folyamatainak soran.

Gyakorlatilag minden miiszaki eszkdz, ami kornyezetiinkben taldlhaté, ontja magabdl az
adatokat.

Informaciék ha ] ha valamire az interneten, ha
rendeltink valamit, ha bemegylink egy Uzletbe, ha bankkartyaval fizetiink, vagy ha
felkapcsoljuk a vnIIanvt a konyhaban Olyan korban é\unk amikor adatforrasként tekinthetiink
testiinkre, és . Barmi, amit teszink, digitalis
nyomot hagy, és szamok, képek, szovegek vagy navigaciés adatok formdjaban tarolédik
valahol.

Az oriasi ben izgalmas & és mintak rejlenek,
amelyek feltarésara, vagyls a big data hasznositésra egyre nagyobb az igény az dlet szinte
minden teriiletén az egészségiigytsl kezdve a ké 4t az iddj; j ig.

A felhalmozott adatok hatalmas iizleti értékkel birnak a vallalatok szamara. Aki képes
térolni, strukturalni és gyorsan elemezni ezeket, komoly versenyelényre tehet szert.

abadok?
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Big data és adatbanyaszat:
mi koziik a szerzGi joghoz?

+ A2l szézad azadat ja az i

« Azelmdlt pér évben minden terileten megkerilhetetlenné valt a big data analitika, és az abbd! kinyerheté
adatok, informaciok, Gj dsszefiiggések feldolgozasa.

A globalis akadémiai és kutaté kézbsség példaul mintegy mésfél millié uj tudomanyos cikket hoz létre
évente, nem beszélve az loT (Internet of Things, a dolgok internete) ltal generélt hatalmas mennyiség(i
adathalmazrdl.

* A kutatok pusztén emberi ersforrdssal képtelenek lennének ezt az adathalmazt hatékonyan feldolgozni,

ezért az elemzésre.

+ A sibveg- és adatbinydszati technolgidk hasznilata azonban nagy mennyiségd, szerzsi jogilag védett
tartalmak ma: al vezethet.

+ A szbveg- és adatbanydszat sértheti a jelentds itéssal Iétrejott, 646 jogi, sui
generis részesiilé i itéinak jogait és jogos érdekeit is, mivel ezen adatbazisok
részeit kimsoljak és G itjak a kutatok az sszat sordn.

Elemz6 algoritmusok

+ A data science (adat tudomany) teriiletén, ahol olyan elemz algoritmusok kifejlesztése a
cel amikkel - a statlsztlkara, a gépi tanuldsra és a nagy mennyiség( adatok feldolgozasara
—bonyolult & Uggések tarhatok fel.
. A nagy iségli adat segitségé riien megtanitjuk a malt
eseményeire, vagyis arra, hogy mik voltak a normilis mukodes jellemz6i, és milyen
korulmények kozott kovetkeztek be az anomalidk.

*  Adata science elsGsorban az ipari internetre fokuszal, példaul:

» Azt vizsgaljsk, hogy milyen tényezsk hatnak az USA teriiletén talalhaté szélersmiivek
teI esntmenyere Ennek részeként tébb évtizedre visszamendleg dolgozzak fel a

Gjaras elérejelzok adatait, koztik a Nemzeti Ocedn- és Légkori Hivatal

(NOAA) jelentéseit, hogy megnézzék, az adott teriiletre ki adta a pontosabb becslést.
Egy gdzturbina gyarté szémara fejl ki egy olyan hé as képeket elemzé
algoritmust, aminek segitségével a mérnokok elére tudjak jelezni a meghibasodasokat.
Ezzel toredékére csokkenthetd a szervizelési id6 és a javitds kéltsége. A komplex
rendszereknél, mint példaul egy gazturbindkat hasznalé er6m, egy nem tervezett ledllas
hatalmas bevételkiesést jelent.
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Az adatok vizualizaciéja

* A puszta szamok,
médon kell Gket kéj

+ Azadatok (szakitésok széma az év napjain) a Facebookrol szarmaznak, a megfelel kifejezésekre torténd keresésbdl.

* Egy-egy népszerii webes alkalmazés soktiz- s szazezer, akr sok millid felhasznal adataival rendelkezik, j6 esetben Grksdik
felettik. A magénszféréra védelmétdl és a személyiségi jogoktél az online szolgaltatdsok kapcsén rendszeresen hangos a
média, azonban kevesebbet foglalkoznak az aggregalt adathalmok jelentdségével

«  Eddig a felhaszndléi profilok és Iatogatottsgi adatok felhaszndldsa nagyjabl egészében a hazon belili, Iqlesuésn célu
elemzésekre, illetve a reklamcélcsoport azonositasara korlatozédott. Ennél azonban sokkal tobb rejlik a rekordok kozot

+  Eljon-e az az idG, amikor a webszolgaltatasok egyiittal elemzgintézetekké vélnak, profills valhat-e a weben a statisztikék

leg ha nagyok, nem sokat mondanak az embereknek. Ahhoz, hogy valoban érzékeltessiik Gket, taldlo
rmiba dnteni.
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ADATBANYASZAT !
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A GAZDASAGI ELETBEN .

Az adatbanydszat egy dontéstamogatési modszer, olyan izleti intelligencia megoldds, amely uj tzleti
lehetdségeket segit megtaldlni és kiakndzni a nagytémeg(i adathalmazokban rejlé, nem ismert
ssszefiiggések feltdrasaval.

+  Egyesiti az adatbaziskezelés, a statisztika és a éges i i ia kutatasok

Az adatbanyészat mint az adatelemzés eszkéze és lehetésége — a statisztika hasonld kategdridinak
megfelelSen — két nagyobb kategéridba sorolhato:
> aleirs az adatok alap 8 ssét jelenti.
> ak é inyaszat alapvet6; ések feltérasaval foglalkozik.

A statisztikai eszkbzdkkel ,kis és kbzepes’ adatmennyiségek esetén meg lehet taldini bizonyos
szabélyszeriiségeket és korrelaciokat, de ezek az eszkézok igazdn nagy mennyiségl adattal mar nem
képesek megbirkozni.

+ Az adatbanyészatnak nincsenek ilyen korlatai. Az adatbanydszat az adatok mélyére hatol. (Gaspr, 2006)
Az adatbénydszat alapadatai egyarant lehetnek (zleti, kutatési, mérési adatok. Lényegében barmilyen
nagytomeg adathalmaz elemei képezhetik az adatbanydszat alapadat-allomanyait. Az adatok két kéréhez
Kotédik az adatbanydszat specidlis terilete: a s a
(webmining).

statisztik

—

Informécidk valés idGben O (@

* A data engineering (adatkezelés) ott kezdGdik, ahol a data science véget ér. Itt mar nem az
elemzo algorltmusok megalkotasa a feladat, hanem az, hogy az adatelemzés és az
aci6 hatalmas iségli adatok esetén is gyorsan, akar valés idében
elvégezhetd legyen.
* A data engineering elsésorban arra fékuszal, ha a véllalat gyorsitani akarja adatfeldolgozasi
folyamatait, példaul:

> A feladat az volt, hogy a kézel 90 millid eloflzeto altal generalt tobb szazmillié adatot
felhaszndlva a vildg ja (Netflix) elemz8i
masodpercek alatt hozzaférjenek a legfontosabb mutatészamokhoz, mint példaul a
nézettség, a sorozat dregedés vagy a folytatasi hajlandéség.

A Facebook az adatvizualizaciés szervereit egy ideje mar egy magyar IT-tandcsadd cég
(https://starschema.com/) programijaival feliigyeli és frissiti, jovére pedig a magyar cég
fogja segiteni a vildag legnagyobb kézosségi hélézatit egy olyan algoritmus
elterjesztésében, amivel kénnyebb és gyorsabb lesz felderiteni a gyants felhasznal6i
aktivitdsokat.

%
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A mesterséges intelligencia
és az emberek kapcsolata

* Az adatokat sokszor meg sem kell érteni, elég ha az dsszefiiggéseket latjuk. Az adatok
felhasznalasaval meg a folyamatok megértése nélkil is eredményeket érhetiink el.

c A é izsgdlja a siker és a bukds bemeneti adathalmazat, majd
eldénti, hogy milyen el6zmények milyen végkimenetelt okoztak.

* Ez a gondolkodas, ami az adatokra épit, nagyon mas, mint amit az eddigiekben

megszokhattunk.

* A digitalizicié nem csak a 6giardl szol. A digitalizacié uj ozelité kovetel
meg a gyartastol, a iai ésa

. A é 4s ma holnap, aki nem csinalja, az hatrényban lesz.

+ Ma mar sokkal nagyobb a kockézata annak, ha eldobjuk az adatainkat annl, mintha
gytiitenénk Sket abban a reményben, hogy hasznos informaciéval szolgalhatnak a jovében.

+ Az adatokat nem feltétlenill kell megérteniink, sokszor elég az is, ha felismerjiik, hogy mely
kériilmények jétszanak kizre a sikereinkben és kudarcainkban.

tatisztika




Human analitika

A Big Dot enmbert arcs

*  Aki (jol) keres, talal: Ha jol hasznaljuk, a human analitika évekre el6re megkonnyitheti a HR-
esek munkajat. Ha megvan az ideélis jelolt egy pozlclora, mindenki boldog. De ha nem, arra
kénnyen réfizethetiink, a sz6 ér az amerikai kaligyi minisztérium
becslése szerint egy elhibazott felvételen atlagosan annyit bukik egy cég, mint a dolgozé elsé
éves fizetésének 30%-a.

* A megfelels adatok birtokéban viszont szinte tokélyre fejleszthetjik a toborzési

égia hogy mar a 6l biztosan a vonzzuk be.

«  Adatalapuva tessziik: Erdemes kérbejarni példaul, milyen csatornabl jutnak el hozzénk a
legjobb jeléltek. Linkedinen, a kollégak ajanlasn vagy a karrieroldalon keresztiil? Melyik
orszaghl, varosbol vagy egyetemrdl érkeznek? Es milyen poziciobol? Minél tobbet tudunk
meg a tuti befutokrol, annal konnyebb lesz a dolgunk, amikor hozzajuk hasonldkat kerestink.

it Mihaly

ika és a Big Data elemzés

Valésidejii gazdasag

-, Digitalizaciébdl izleti érték” - rengeteg lehetdséget rejt és komoly feleldsséggel is j

-+ Afogyasztok - elvarjak, hogy az tj 6gidk minden eldnyét, ké ét,
rugalmassagat élvezhessék.

*  Véltoz6 kérnyezet

*  Hasznositani a sotét adatot

+  Ujragondolt termelés

*  Folyamatos Ujitdsok, nehezen mozdulé KKV-k

+ A most gazdasaga: megvaltoznak a klasszikus megrendelsi és szallit6i szerepek. Nem lesz id6
arra, mint régen, hogy egy szerz6désen akar hetekig, tobb koros egyeztetéssel dolgozzanak. A
piac perceken beliil biinteti, ha nincs megoldas, szerzédés, és B2B (Business-to-business)
oldalrdl kell jonnie a megoldasnak.

«  Fel kell ismerniiik a cégeknek, hogyan va a digitalizaciéban, hogyan
egyszer(is6dj ami szerint az é az érdemi & a

*  Mimagunknak is véltoznunk kell!

Adattudds képzés

+ A digitaliziciot nagymértékben tudja hatriltatni, ha nincsenek szakemberek, akik a sziikséges
ik, telepitik és miikodtetik. Tobbféle szam is kering arr6l, hany informatikus
hidnyzik a magyar munkaerGpiacrol, de az biztos, hogy tébb tizezerre tehetd a szamuk.

A vilsg tobbi részéhez hasonldan tehat Magyarorszégon sem tesz rossz I6ra az, aki az data scientist
(adattudés) palyst vélasztja.

* Nemzetkézi trendet kévetve a magyar vallalatok is egyre nagyobb arnyban kezdik felismerni a
mikideésik sorén keletkez5 adatokban reié lehetdségeket.

«  Egyetemmel és féiskoldval vald
tamogatasa és gyakornoki programok tdmogatésa.

+ Kompetencidk: egyszerre van sziikség er6s informatikai, matematikai és statisztikal hattérre, de az
elemz6 gondolkods és az ] ismeretek ssanak képessége is alapets

* Hornyék Mikids, a Pécsi Tudoményegyetem Kozgazdasdgtudomanyi Karén beliil mik5dé Kvantitativ Intézet

tanirsegédje szerint: ,Litni kell azonban, hogy ez egy viszonylag fiatal és dinamikusan fejl6d6 4gazat,
belil is hatalmas Ahhoz, hogy _pori &
versenyképességiinket megérizzilk, az ipardgi szereplk i és sséra van
szilkség, kiilondsen a Budapesten kiviili régiokban”.
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Amikor a mesterséges
intelligencia tamad benniinket ;

* Alan Turing, a modern szdmitogép-tudomany néhai atyja sem gondolta komolyan,
hogy egy gép valaha is teljesiteni fogja a Turing-tesztet. Igaz, 1950 kériil mondta,
hogy az ezredforduldra lesz olyan MI, amely képes lesz embernek kiadni magat.

* A joslata valéra valt, 64 év utdn tényleg ,eladta” magdt egy gép a tesztel§
szakemberek 33 szazalékanak.

* Mi pedig most débbenten vakarjuk a fejiinket, hogy az IBM mérndkei
labork k kozott | hi k egy olyan kartevét, amit mar mesterséges
intelligencia iranyit — j6 6tletnek tlnik, biztos nem néztek elég olyan filmet, amikor
valami elszabadul a laborokbdl és rendet tesz a vildgban.

*  Percenként kilenc Uj tdmadas. Személyre szabott virusok.

. dh ka lyes és tigyi adatok.
+ Még mindiga a a inkre?
«  Uj jatékszabalyok kellenek.

ihaly: Ada atisetika és a Big D:

Szamitégépes modell jelzi el6re
kiskereskedések bukasat

« Cambridge Egyetem altal vezetett kutatécsoport a vildg tiz vérosabol szarmazé adatokat hasznlva
fejlesztett ij iizletek fél éven beliili bukésat 80 szazalékos pontossaggal elérejelzé modellt.

+ 74milliénal tobb chicagdi, helsinkii, jakartai, london, los angelesi, new yorki, san franciscsi, prizsi,
szingapuiri és tokidi q (egy és ésen alapulé mobilos
bejelentkezést, valamint 181 millié new yorki és szingapuri taxizas adatait hasznaltak.

* Ahelyeket a kérnyék jellemzsi, kérnyékek kapesolatai és a kiilénbz8 napszakok latogatési mintézatai
egyiittes alkalmazasaval osztalyoztak.

+ JBamelik i kereskedés szémira az egyik legfontosabl kérdes, hogy mekkora a kerestet, mert Kozvetlendl
a siker valdszinGiségé De milyen mérté az

+ Egy kereskedés bukdsa szémos kontrolldihaté (termékminiség, &, nyitvatartdsi id6pontok, vasérlok
és : arénya, dltalénos gazdasagi feltételek, varosvezetési
stratégia) tényez8 dsszjatéka.

«Kiderilt, hogy a kontrollalhatatlan tényez6kre vonatkozd informacick nélkil is tudjuk hasznélni a helyszin-
specifikus, a kérnyékkel kapcsolatos és a mobilitas-alapt adatokat egy véllalkozas valészini bukdsanak
elérejelzéséhez”

«  Amodell ravilagitott, hogy egy iizlet nyitdsi id8pontjahoz és a helyszin kivalasztaséhoz a kérnyék statikus
jellemz6in kiviil mis tényez6ket is figyelembe kell venni, példaul hogy killnbz6 napszakokban hogyan
kozelitheté meg stb.

K6sz6nom a figyelmet!
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