/. Marketing menedzsment

Funkcionalis menedzsment 1.

A marketing stratégia

» A marketing
- fogalma
- kialakulasa — kindlati piac

A marketing stratégia :

a vallalati célok érdekében

- a célpiacok kivalasztasa

- a marketing mix megvalasztasa

- az informaciés és tervezési rendszer
kialakitasa

- a megvalositas és ellendrzés




Marketing koncepciok

1. Termék koncepcid
2. Termelési koncepcio
3. Ertékesitési koncepcio
4. (Klasszikus) Marketing koncepcio
5. Tarsadalomkozpontu marketing
koncepcio : - felel6s vallalat
- fenntarthat6 fejlédés

Marketing stratégiak

1. ’'60-as évek: ,Tomegmarketing” —
differencialatlan stratégia,
,veletlen” piaclefedés

2.'70-'80as évek: ,Szegmensmarketing” —
differencialt stratégia,
maximalis piaclefedés

3. '90-es évektdl: ,Niche-marketing” —
,Jrés-stratégia”,
szelektiv piaclefedés




Piaclefedés (targeting)

Termék- és piackoncentracio

Termék-specializacio

X X X

Piac-specializacio

Teljes piaclefedés

X X X X
X X X
X X X X
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Piaci pozicionalas
Magas | min 6seg
1. 2.
Véarhatoan erés piaci KoOzepes piaci
poziciok pozicio-esély
Alacsony ar Magas ar
3. 4.
Kbzepes piaci Gyenge piaci
pozicié-esély pozicio, esélytelenség
Alacsony |min 6éség 6




Tamado marketing strategiak

- piaci terjeszkedeés
- piaci diverzifikacio
- ,,piacmélyl'tés” — (j vevék meglévd szegmenseken
piaci pozicié erdsitése
- piacvezet6 strategiak - arhabora
- reklamhaboru
- sajat értékesitési halozat
- kihivd” stratégiak - innovacis
- kiszorito stratégiak
- nagyobb kockéazat( tgyletek

Védekez 6 strategiak

- defenziv stratégiak
— poziciévédelem
- piaci rés” stratégia
- racionalizalo stratégiak
- szervezeti, szervezési racionalizélas
- kdltségcsokkentés:
- hatékonysag novelése
- magas ktg/haszon hanyadosu

termékek, csatornak és/vagy
szegmensek kiiktatasa




A marketing eszkOGzrendszere

» Marketing mix (4 P, ill. 7P)
- termék politika
- arpolitika
- piac politika
- promacios politika

Termékpolitika

- termékminéseég
gyartd « fogyasztd (felhasznalo)
- design
- csomagolas
- kiegészit6 szolgaltatasok
- garancia
- termék-életciklus
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Arpolitika
Arpolitika célok — kdrnyezet

- fedezeti elv

- standardizaltsag, helyettesithetéség
- egyediség

- verseny

- konkurencia

- méarkapolitika

- egyediség

- kereslet arrugalmassaga
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Piacpolitika

 Ertékesitési utak
- nagykereskedelem funkcioi
- kiskereskedelem funkcioi
- kdzvetlen értékesités

Elosztasi politika:
- intenziv elosztas
- szelektiv elosztas
- exkluziv elosztas

12




Promaocios politika

Az értékesités dsztonzése:
- direkt marketing
- személyes eladas
- e-marketing
- kommunikaciés politika:
- reklam : - hagyomanyos >ATL
- nem hagyoméanyos - BTL
(DM, PS, POP, szponzorélas
kiallitas, rendezveny)
- PR (belsé, kilso)
- imazs (Corporate Identity)
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