Vallalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2021/2. kotet
Gazdasagi kihivasok és a megoldasok keresése napjaink kritikus valtozasaira

A tudasmegosztason alapulo CSR tevékenységek
elfogadottsaga a hallgatok korében — a Pro Bono
projekt tapasztalatai és iizenetei

Dr. habil. Garai-Fodor Ménika

Egyetemi docens, Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar
fodor.monika@kgk.uni-obuda.hu

Dr. habil. Csiszirik-Kocsir Agnes
Egyetemi docens, Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar

kocsir.agnes@kgk.uni-obuda.hu

Abstract: A BEESE projekt keretében tobb kiilfoldi egyetem egyiittmiikodésének
készonhetéen arra tortént vallalas, hogy a Pro Bono projekt keretéen beliil
megvizsgaljak és elemezzék a fiatal generdacio motivacidjat az dnkéntesség, az
onkéntes segitség nyujtas tekintetében. A Pro Bono egy tuddsmegosztason alapulo
CSR-tevékenység, ami azt jelenti, hogy didkok az tizleti és tudomanyos teriiletekrdl
érkezé szakmai mentorok segitségével a tuddasukat atadjak az arra nyitott civil
szervezetek szamdra. Kutatisunk sordn a Z generdcid tagjait vizsgaltuk, arra
voltunk kivancsiak, hogyan tudjuk motivalni a hallgatokat, mit gondolnak a Pro
Bono és az onkéntesség egeszerdl, és hogyan épithetjiik be a CSR programokat a
tantervekbe, tantargyi keretekbe. Az eredménmyek alapjan egy utmutatot és
relevans javaslatcsomagot tudtunk késziteni a felséoktatasi intézmények szamara a
Pro Bono CSR tevékenység tantargyként valo meghirdetésére. A kutatasi
tapasztalatok alapjan megerthettiik a hallgatok fo motivaciojat az onkentességre,
és azt, hogy hogyan tudjuk sikerrel népszeriisiteni a Pro Bono programok értékeit
kozottiik.

Kulcsszavak: Pro Bono tevékenység, CSR, felséoktatas, Z generdcio

1. Bevezetés

A Boosting Employability and Empowering Social Engagement (BEESE) in High
Education through Pro Bono egy nemzetkdzi projekt, amely spanyol, portugal,
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bolgar, magyar és francia partnereket vont be a teljes folyamatba. A projekt
altalanos célkitlizése, hogy hozzajaruljon a hallgatok relevans és magas szinvonalu
készségeinek elsajatitasahoz, hogy javitsa foglalkoztathatosagukat azaltal, hogy a
vallalatok szakértdinek iranyitdsaval gyakorlati tapasztalatokat szereznek a
szakteriiletiikon, valamint a civil szervezetekkel vald egyiittmiikodés révén
elémozditsa a hallgatok tarsadalmi szerepvallalasat. Tovabbi cél, hogy a civil
szervezetek is részesiiljenck a hallgatok altal kifejlesztett és a vallalatok altal
mentoralt ingyenes tanacsadasbol, amelyet piaci aron aligha tudnanak megfizetni,
igy professzionalizalva tevékenységiiket és ndvelve tarsadalmi hatasukat. A
BEESE projekt célja a felsdoktatasi hallgatok és a leendd diplomasok
foglalkoztathatosaganak erGsitése olyan innovativ eszkozok és kiilonbdzé Pro
Bono programmodellek kifejlesztésével és tesztelésével, amelyek lehetévé teszik
az eurdpai felsboktatdsi intézmények szamara, hogy hatékony modszereket
dolgozzanak ki a személyes kompetenciak és a hallgatok tarsadalmi
szerepvallalasanak elémozditasara. Az egyetemek, vallalkozasok és a civil
szervezetek kozotti partnerségek kialakitasan keresztiil a hallgatok olyan
egyediilalld lehet6ségekbdl részesiilnek, mint példaul a helyi szervezeteknél
végzett tanacsadoi tevékenységek fejlesztése, mentorok és lizleti szakemberek
irdnyitasaval. Ebben az Osszefliggésben a konzorciumi partnerek célja, hogy
Onkéntes tevékenységeken és Pro Bono programok fejlesztésén keresztiil
el6segitsék a hallgatok szocialis készségeinek javitasat.

A projekt egyéb innovativ tevékenységeket is magaénak tudhat, mint példaul egy
olyan kutatast, amely nemcsak a szervezetek igényeit tarja fel ezeken a
teriileteken, hanem a didkok aziranyGi motivacioit is, hogy Onkéntes
tevékenységekben és Pro Bono projektekben vegyenek részt. Ez az 6sszehasonlito
elemzés, amely Ot eurdpai intézményt érint, lehetévé teszi az egyéni €s intézményi
tényezOk azonositasat a kiilonbozé kulturalis vetiiletben, valamint a hallgatok
ilyen jellegii programokban valo részvételének fokozasat a tanulmanyaik alapjan.
Ez az innovativ megkdzelités egyrészt noveli a hallgatok foglalkoztathatosagi
potencialjat azaltal, hogy Uj kompetencidkat szereznek valds szakmai
kornyezetben, masrészt erOsiti a fiatalok tudatossagat és tarsadalmi
szerepvallalasat, valamint olyan készségeket, amelyek egész életiik és szakmai
palyafutasuk soran elkisérik Oket. Intézményi szinten ez a javaslat hozzajarul a
felsdoktatasi intézmények regionalis szerepének megerdsitéséhez, valamint a
projekt eredményeihez hozzaférd felsdoktatasi intézmények és mas nemzetkozi
szervezetek tarsadalmi hatdsanak noveléséhez.
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2. Irodalmi attekintés

2.1. Az onkéntesség fontossaga

Az Onkéntesség valamilyen emberi, kulturalis és tarsadalmi tokét igényel az
egyénektdl. (Wilson-Musick, 1997). E megfogalmazas szerint az Onkéntesség
valdban a tdrsadalom allapotanak egyfajta mérészama. Ahol nincs tarsadalmi toke,
ott az Onkéntesség szintje sem lehet magas. A szervezetek altalaban gyakrabban
fordulnak az 6nkéntesség felé, és ez kiilondsen a CSR-projektjeikben mutatkozik
meg. A szervezetektol és a vallalatoktol szélesebb korben elvart magatartas, hogy
tegyenek valamit a kdzvetlen kornyezetiikért. Az egyének onkéntes tevékenysége
alapvetden a korabban emlitett adomanyokra korlatozodik. A Gallup altal kiadott
World's Most Generous Countries Report (A vilag legbdkezlibb orszagai jelentés)
megjegyzi, hogy bar Magyarorszagon is sokan adakoznak jotékonysagi
szervezeteknek, az adomanyozas tekintetében még mindig alul teljesitiink (Gallup,
2018). Az Eurobarometer korabbi kutatasai sem tartjdk hazankat éllovasnak az
Onkéntesség tekintetében. Az FEuropai Unid kiilonbizottsagai altal készitett
gyorsjelentések is ugyanerre a kovetkeztetésre jutottak. A modern kor
valtozasaival az dnkéntesség az életiink egyre tobb teriiletén jelenik meg. Az allat-
és kornyezetvédelem, az ¢éhezés vagy a szegénység elleni kiizdelem, az
éghajlatvédelem és mas teriiletek mellett el6térbe keriilt a kdzdsségi gondoskodas.
Az idésekrdl valo gondoskodas, a csaladok segitése és a gyermekek tamogatasa a
vilagjarvany idején még inkabb felértékelodott.

Az egyénekben az Onkéntességre vald erdsebb hajlam a szervezetekre is kihat. A
vallalatok a lehet6ségeiket és a nagyobb tokeerejiiket kihasznalva célzottabban
fordulnak az onkéntes programok és a CSR-projektek felé. Adomanyokat,
jotékonysagi hozzajarulasokat, pénziigyi tdmogatiasokat hasznalnak, de szamos
mas, kozosségi értéket teremtd tevékenységet is végezhetnek (Rodell et al., 2017).
A szervezetek  kozOsségi  értékteremtd  tevékenységeit nagymértékben
meghatarozza az egyének viselkedése, ezért a szervezetek szamara is relevans
kérdés, hogy miként tudjak a kiilonboz6 generacidkat bevonni az ilyen
tevékenységekbe. Weissman szerint az Onkéntesség a munkavallalok értékét is
noveli. Egyrészt 0j képességek kerlilnek igy a szervezetbe. Az Onkéntes
tevékenység segit halozatokat 1étrehozni, amelyeken keresztiil a szervezet fontos
uj kapcsolatokhoz és partnerekhez juthat. Az dnkéntesség még a karrierépitést is
segitheti, hiszen a munkavallalok presztizsre tehetnek szert a segitségével,
valamint a képzettségiiket és szakmai fejlodésiiket is eldsegitheti (Weissman,
2012). Boston és Banta (2020) megjegyezte, hogy a szabadidonk eltdltésének
madjat alapvetden meghatarozhatjak azok a dolgok, amelyek irant szenvedélyesen
érdeklddiink. Ha a tevékenységiink nem ad energiat vagy valamilyen plusz
motivaciot szamunkra, akkor elszalasztott lehetéség lesz mindenki szamara, aki
egyébként profitalna beléle (Banta - Boston, 2020). Alapvetden arra
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kovetkeztethetiink, hogy az Onkéntes tevékenységek mogott leginkabb valami
olyan dolog allhat, ami lelkesedéssel tolt el benniinket, vagy motival minket, igy
az ebbdl szarmazo eldénydk a lehetd legnagyobb mértékben jelentkeznének. Az
onkéntes szemszogéb6l nézve ezek a lehetdségek akar elérelépési vagy
karrierépitési lehetdségeket is kinalhatnak. Korabbi tanulmanyok alapjan a 35 év
felettick nagyobb aranyban vettek részt Onkéntes munkaban (ECO, 2013),
azonban a Z generacié megjelenésével ez a tendencia valtozik (PCR, 2018; ESC,
2020).

2.2. A pro bono mint kézzelfoghaté kozos 6nkéntes
tevékenység jellemzoi

A Pro Bono, egy specialis, szakmai tudasatadason alapuld onkéntes tevékenység,
amely a kutatds targyat képezi. A programba olyan fiatal egyetemi hallgatok
keriiltek bevonasra, akik Onkéntes munka formajaban, vallalati szakemberek
iranyitasaval tdmogatjak a nonprofit szervezeteket konkrét szakmai kérdésekben
¢és projektekben. A projekt a tamogatasban részesiild nonprofit szervezeteken tal
szamos elénnyel jar mind az egyetemek, mind a vallalatok szdmara. A munkaltatd
szamara azért elonyds, mert a Pro Bono tokéletesen illeszkedik a munkaltatoi
markaépitési stratégiaba: lehetéséget ad arra, hogy a munkavallalok mas
szervezetekkel egyiitt dolgozzanak, mikdzben bdvitik tudasukat és gyakorlati
készségeiket, és ezaltal tarsadalmi értékeket teremtenek. Képes elterelni a
kollégak figyelmét a rutinfeladatokrol, mikdzben a vallalati kultrahoz kapcsolodo
nemes iligy szolgalata jo érzéssel toltheti el dket. Ez noveli a munkavallalok
elégedettségét, valamint fokozza a lojalitast és a motivaciot. Tekintettel arra, hogy
a program a csapatmunkara épiil, kivald eszkdz a csoporton beliili egyiittmiikddés
és a projektszemlélet fejlesztésére is.

A Pro Bono a vallalati HR szamara is remek lehetdség a jovo munkatarsainak és
tehetségeinek toborzasara és megtaldlasara: a résztvevd onkéntes didkok szakmai
kompetencidja és szocialis készségei egy éles projekt soran felmérhetok. A
személyzeti kivalasztds egy ilyen folyamat révén lényegesen kevesebb
hibalehetdséget rejt magaban, mint a hagyomanyos modszerek (tesztek, interjuk).
A jelenlegi munkaiigyi kapcsolatokban, amelyet Europa-szerte egyre novekvo
munkaerdigény jellemez, a HR-nek minden olyan eszkozre sziiksége van, amely
segithet a megfelel6 munkaeré megtalalasaban és megtartasaban (Lazanyi 2014),
de akar az oktatds bizonyos formajaként is felfoghatd, amely a vallalkozoi
szerepek erdsitését s fejlesztését célozza, ami az oktatasi spektrum egészében
kiemelkedé fontossagi (Sanchez - Sahuquillo, 2018). A didkok Onkéntes
tudasatadasa jo lehetéség a Z generaciora jellemzd 0j szemléletmod, agilitas
atadasara, ami a nonprofit szervezeteknek és a kis- és kozépvallalkozasoknak
képességekkel vértezik fel a mentoralt szervezeteket és azok személyzetét
(Hagemeister - Rodriguez-Castellanos, 2019). A nagyvéllalatok tamogatasaval

73



Vallalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2021/2. kotet
Gazdasagi kihivasok és a megoldasok keresése napjaink kritikus valtozasaira

megvalosuldé programok szamos elénnyel jarnak. A Pro Bono megfeleld
elényokkel jar a résztvevd egyetemek szamara is: A program révén az egyetemek
erdsithetik a kurzusok gyakorlatorientaltsagat ¢és  bdvithetik  vallalati
kapcsolataikat, rdadasul az ilyen rendezvények alkalmasak az oktatd kollégak
onkéntesség iranti érzékenyitésére is.

3. A pro bono projekt modszerei

A BEESE projekt soran az EU 4 kiilonb6z6 egyeteme 3 kiilonbozo kisérleti
programot készitett: rovid tava (1-3 nap), kézéptavi (néhany hét) és hosszi tava
(tobb mint 2 hénap). E kisérleti programok keretében a projektben részt vevd
egyetemi partnerek megprobaltak a hallgatokat Pro Bono tevékenységben vald
részvételre Osztondzni. A kisérleti projektek iranyitdsa soran ugyanazokat a
moédszereket és  folyamatokat alkalmaztuk: toborzads, nyomon kovetés,
problémamegoldas, értékelés.

A toborzas egyrészt azt jelenti, hogy megtalaljuk a megfelel6 didkot a projekthez,
masrészt pedig azt, hogy létrehozunk egy tajékoztatdot és egy hirdetményt a
toborzo civil szervezetek szamara, amelyeket tudasunkkal sikerrel tamogathatunk.
Ugyanakkor a gyakorlati kapcsolatrendszeriinkbdl is taldlnunk kellett egy mentort,
aki az akadémiai partner mellett timogatta az egész folyamatot. A folyamat egyik
legkritikusabb 1épése a monitoring volt: a szakmai és az akadémiai mentor és a
hallgatd elemzte a kivalasztott civil szervezetek problémajat. E 1épés soran
megprobaltuk megérteni egymast, felismerni a potencidlis projekt relevans
elemeit, r4jonni, hogy pontosan mit tudunk tenni a civil szervezetekért.

A problémamegoldas jelenti a valodi terepmunkat. Ebben az idészakban a
hallgatok a szakmai és tudomanyos vezetOkkel egyiitt sajat stratégiat, sajat
elképzeléseket dolgoztak ki, hogyan lehet sikeresen kezelni a civil szervezetek
problémait. Az idészak végén a hallgatok a szakmai és egyetemi mentorok
tamogatasaval bemutattak aktualis javaslataikat, észrevételeiket és eredményeiket
a civil szervezetek szamara. Az értékelés visszajelzést jelentett minden résztvevo
szamdra: megprobaltuk megérteni a Pro Bono projekt f6 eldnyeit minden
résztvevo szemszogébdl: civil szervezetek, diakok, szakmai és egyetemi mentorok
oldalarol egyarant. Emellett természetesen Osszegyujttottiik a kovetkeztetéseket,
hogy miként tudjuk javitani a pro bono projekt hatékonysagat a jovében.

A Pro Bono segitségnytjtas sokféle formaban és mddszerrel torténhet, de az alap
mindig ugyanaz. Kiilonbozé készségekkel rendelkezd {izleti szakemberek
tamogatnak egy nonprofit vagy kozosségi szervezetet, hogy fejlesszenek vagy
javitsanak altaldban egy miikodési teriiletet vagy egy fontos projektet a nonprofit
szervezet szamara. Ez a folyamat eltarthat a rovid konzultaciotol a hosszl tava
konzultacidsorozatig, de mindig van egy vildgosan meghatarozott idékeret. Minél
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nagyobb az elkotelezettség, annal nagyobb lehet a hatds. Néha néhany oras
konzultacid, egy 1j eszkdz vagy modszer bevezetése is fontos valtozasokat
eredményezhet a szervezetek szamara. A szakemberek altalaban nem a nonprofit
szervezetek alkalmazottai helyett dolgoznak, hanem ez egy valodi partnerség, ahol
mindkét fél részérél nagyon magas szintl elkdtelezettségre van szikség. A
tanacsadok (mentorok) segitenek, de nem kotelezhetik el magukat a teljes projekt
megvaldsitasa mellett. Egy Pro Bono projekt csak akkor lehet hatékony és sikeres,
ha a nonprofit szervezet el tudja kotelezni magat, és garantalni tudja a projekt
végrehajtasi szakaszanak eréforrasait.

A legfontosabb a Pro Bono program vagy projekt megfeleld eldkészitése és
megtervezése. Lehetetlen egyetlen Pro Bono projekt keretében a nonprofit
szervezet valamennyi kihivasat kezelni. Ezért fontos egyértelmiien meghatarozni,
hogy mely teriiletekkel lehet foglalkozni, és mik a vart eredmények. Ezért a
felkésziilés és a jol felépitett diagnozis legalabb olyan fontos, mint a megfeleld
keret. Egy sikeres Pro Bono projekt eredményei gyakran csak hosszabb id6
elteltével valnak lathatova és kézzelfoghatova, amikor a mentorok mar nincsenek
jelen. Erdemes befektetni és segiteni a nonprofit szervezeteket, hogy ilyen modon
novekedhessenek, mivel igy gyarapodhatnak és jobb szolgaltatasokat nyujthatnak
iigyfeleiknek. A Pro Bono programok és projektek nagyban hozzajarulnak a
nonprofit és kozosségi szervezetek fenntarthatosagahoz és hatékonysagahoz. E
csoportok kornyezetének és mindségének megvaltoztatasa jobb és igazsagosabb
tarsadalmat teremt.

Minden Pro Bono projekt legalabb két oldalbol all. A kedvezményezett oldal
altalaban egy nonprofit vagy kozoOsségi szervezet, de lehet kozintézmény is.
Altaldban  kulturalis, szocidlis és egészségiigyi intézmények allnak a
kedvezményezett oldalon. A kinalati oldalon talaljuk azokat a (vallalati)
szakembereket, akik a Pro Bono tapasztalat soran mentorként miikddnek kozre.
Ezek a szakérték gyakran valamilyen vallalati hattérrel rendelkeznek, de vannak
olyan esetek, amikor nincs vallalati részvétel. Lehetnek fiiggetlenek, vagy
tartozhatnak egy szakmai szovetséghez. Sok orszagban vannak olyan idGsebb
vagy nyugdijas szakértok vagy {lizleti vezetdk, akik hatalmas szakértelemmel
rendelkeznek, és készek segiteni a kiillonb6zé nonprofit projekteket. A mentorok
tudoményos hattérrel is rendelkezhetnek. Ok lehetnek olyan didkok is, akik
megfeleld szintli tuddssal és tapasztalattal rendelkeznek; 4altaldban érdemes
professzorokat is bevonni mentorként. Ok segithetnek az elokészitésben és
tamogathatjak a projekt teljes megvaldsitasat. Ezeknek az akadémiai mentoroknak
a bevonasa rendkiviil hasznos, és biztositja a konzultacié6 megfeleld eredményeit
azaltal, hogy tovabbi tapasztalatokat és 1Uj szempontokat biztosit a kozds
munkahoz.

Sok esetben van egy Pro Bono kozvetitd, aki tdmogatja a folyamatot. A
hozzaadott értéket az jelenti, hogy ismerik mindkét fél igényeit és lehetséges
korlatait, és képesek hidat épiteni €s a megfeleld modon beszélni. Ha van

75



Vallalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2021/2. kotet
Gazdasagi kihivasok és a megoldasok keresése napjaink kritikus valtozasaira

kozvetité a projektben, 6k feliigyelik a projekt mindségét, és gondoskodnak arrol,
hogy az elérje eredeti céljait.

4. A Pro Bono projektek eredményei és elonyei

A pro bono egyik fontos jellemzdje, hogy minden fél szdmara elényokkel jar. A
civil szervezetek fokozott munkaja révén jelentOs hatast gyakorolhat a kiilonb6z6
célcsoportjaikra. Ahogy a nonprofit szervezetek munkéja professzionalisabba
valik, és ahogy szélesebb kozonséget tudnak elérni, ugy javulhatnak a feltételeik.
Ezek a Pro Bono projektek gyakran segitenek uj szolgaltatasokat és vallalkozasi
lehetéségeket teremteni a civil szervezetek szamara, amelyek eldsegitik a
stabilabb strukturat vagy a bevételek megnovekedett szintjét. Az lzleti
szakemberekkel folytatott konzultaciok gyakran szélesitik a szervezet latokorét, és
vezet6i gyakran észrevesznek olyan lehetdségeket, amelyek a projekt elétt nem
voltak nyilvanvaloak, vagy amelyeket nem tudtak kihasznalni.

Ugyanakkor a Pro Bono projektek nagy hatassal lehetnek a munkavallalokra is.
Ezek a projektek fejlesztik a mindennapi munkakdrnyezetben keresett "puha"
készségeiket; a munkavallalok fejlédhetnek bizonyos teriileteken, ahol fejlédnilik
kell. Mivel a Pro Bono altaldban csoportos feladat, a munkatarsaktol is
tanulhatnak. A Pro Bono a tarsadalmi jor6l szol, és a legtobb munkavallalo
nagyfokl elégedettséget érez. Azaltal, hogy kapcsolodnak ezekhez a nonprofit
szervezetekhez, sokat tanulnak a kiillonb6z6 tarsadalmi tigyekrdl is, ami szintén
lehetdséget nyujt az 6nallo tanulasra. A munkavallalok gyakran kifejezik, hogy
milyen sokat tanultak és nyertek.

Az ilyen tanulas még inkabb relevans lehet egy hallgatd szamdéra a szakmai
palyaja kezdetén. Ha felvértezziik ket ezekkel a készségekkel, akkor képesek
lesznek az elméletet a gyakorlatba atiiltetni, és megtanuljak, hogyan
alkalmazhatjak a kiilonb6z6 vezetdi készségeiket a munkahelyi megoldasokban. A
tehetség- és vezetGképesség-fejlesztés egy masik fontos aspektusa ezeknek a
projekteknek, ezért is ajanlott a hallgatok szamara. Ezt a szempontot a vallalatok
egyre inkabb kulcsfontossaginak ismerik el. Taldan nincs is jobb modja a jovo
vezetdinek vezetdi készségeinek fejlesztésére, mint az, hogy szdmos olyan
kihivast kinalunk nekik, amelyeket a kivalasztott nonprofit szervezetekkel
egylittmikddve kell megoldaniuk.

Egyre tobb vallalat latja a Pro Bono altal kindlt értéket, és egyre tobben
dolgoznak azon, hogy Pro Bono-t beépitsék iizleti modelljiikbe. Ez a gyakorlat
kozvetlen kapcsolatban all a tehetség- és vezetdfejlesztéssel, de a munkavallaloi
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markaépitési lehetdségekkel is, mikdzben egyre tobb vallalat dont gy, hogy ezt
kozvetlen iizleti hasznukra forditja. fgy a Pro Bono nem csupan egy CSR-
tevékenység, hanem egyes esetekben a vallalat iizleti tevékenységének szerves
részévé is valik.

Az egyetemek is felismerik, hogy a hallgatok szamara biztositott specialis
terepprojektek tovabbi lehetdségeket teremthetnek a szakmai fejlédésiikhoz. Sok
hallgato allitja, hogy az elméleti tudas mellett nagyra értékelik azt a lehetdséget,
hogy gyakorlati helyzetekben hasznalhassak készségeiket, amelyek tovabb
fejlesztik ezeket a készségeket. Ezen okok miatt minden egyetemnek Pro Bono
lehetéségeket kellene teremtenie a hallgatok szamara. Ugy véljiik tovabba, hogy
az olyan intézményeknek, mint az egyetemek és a vallalatok, kotelességiik
hozzajarulni hallgatéik, alkalmazottjaik ilyen jellegli programokba valod
bevonodasahoz. Hidakat kell épiteni a résztvevok kozott, hogy meg tudjanak
felelni a 21. szazad kihivasainak. Ez kotelesség és nagyszerli lehet6ség az
egyetemek szamara, hogy ndveljék hirneviiket a tarsadalomban.

5. Kovetkeztetések, a pro bono projekt jovoje

A BEESE projekt egyike azoknak a kézzelfoghatd koz6s kezdeményezéseknek,
amelyek a Global Pro Bono Network szamos tagja kozotti kiilonb6zd belsod
megbeszélésekbdl néttek ki. Ezek tovabbra is az eurdpai szintli igényekre és
lehetdségekre reflektalnak. A tagszervezetek egyetértettek abban, hogy a Pro
Bono egyre nagyobb elismertségnek o6rvend, ugyanakkor lehetdségeket teremthet
a csatlakozo szakemberek szamara.

Szilardan hisziink abban, hogy a Pro Bono projektek egyediilalld lehetéségeket
teremthetnek, és hogy ez az egyik legjobb mddja annak, hogy elmélyitsiik a
kiilonboz6 menedzsment készségeket és gyakorlatokat, amelyek minden hallgato
szdmara elengedhetetlenek a jovobeli karrierjiik soran. Az is a véleményiink, hogy
az ilyen elkotelezettségek feleldsségteljesebb didkokat teremtenek, akik
nyitottabbak lesznek a tarsadalmi ligyek irant. Egy didk, aki emlékezetes Pro Bono
tapasztalatokkal rendelkezik, folytatni és megismételni akarja majd ezt a
tapasztalatot szakmai palyafutdsa soran. Minél tobb Pro Bono projektet vallalnak a
hallgatok, annal valdszintibb, hogy a kiillonbozd iizleti szereplok, akikkel
kapcsolatba keriilnek, jovobeli felelds magatartasat fogjak alakitani. Minél tobb
tarsadalmilag felel6és didk 1ép be a munkaerdpiacra, annal valoésziniibb, hogy a
nonprofit szervezetek szamara is lehetdség nyilik az ilyen tamogatasi
mechanizmusok igénybevételére.

A Pro Bono meglehetdsen 4j jelenség vilagszerte, de azt latjuk, hogy Nyugat-
Europaban tobb példa van arra, hogy a didkok készségeikkel segitenek. Ugy
latjuk, hogy az ilyen példak Eurdpa szdmos részén befolyasolok lehetnek, de
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felismerjiik, hogy az igény és a lehetdségek még nagyobbak lehetnek Eurdpa
keleti részén, ahol kevesebb az eset, és kevesebb lehetdség van a didkok és a
nonprofit k6zosségek kdzotti egylittmiikddésre s egyiittmiikodésre.
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